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МЕТОДИКА DAY AFTER RECALL В МЕДИАИЗМЕРЕНИИ РАДИОВЕЩАНИЯ 

 
Статья посвящена анализу практики применения методики DAY AFTER RECALL (DAR) в измере-

нии рейтинговых показателей радиостанций. Дается развернутое описание методологического инст-

рументария DAR, описывается потенциал и возможности описываемого метода измерения, раскрыва-

ется содержание основных медиапоказателей (результатов измерения), которые получают аналитики 

рынка радио. Описывается механизм формирования выборочной совокупности, применяемой в таких 

исследованиях. На основании проведенных тестовых пилотажных радиозамеров формулируются аргу-

ментированные выводы о достоинствах и недостатках указанной методики замеров рейтинговых по-

казателей радиостанций. 
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DAY AFTER RECALL Method in Media Measurement of Radio Broadcasting 
 

The presented article is devoted to the analysis of the practice of applying the DAY AFTER RECALL 

(DAR) methodology in measuring the rating indicators of radio stations. The article provides a detailed descrip-

tion of the DAR methodological toolkit, describes the potential and capabilities of the described measurement 

method, reveals the content of the main media indicators (measurement results) that are received by analysts of 

the radio market. The mechanism of formation of the sample used in such studies is described. In the conclusion 

of the article, on the basis of the conducted test flight radio measurements, reasoned conclusions are formulated 

about the advantages and disadvantages of this method of measuring the rating indicators of radio stations. 

Key words: radio, media measurements, DAY AFTER RECALL, radio stations, rating. 

 

Введение 

В современных условиях развития об-

щества измерение рейтинга средств массо-

вой информации выступает объективным 

индикатором востребованности и популяр-

ности среди аудитории. Рейтинговый замер 

позволяет выявить степень информацион-

ного воздействия и сформировать прогноз-

ную аналитику в отношении развития и 

дальнейшего функционирования различных 

сегментов национального информационно-

го поля. В данном случае приобретает акту-

альность применение эффективных мето-

дик реализации рейтинговых замеров для 

получения валидных и репрезентативных 

данных, отражающих уровень влияния кон-

кретного источника воспроизводства ин-

формационного контента. 

В указанных контекстах представля-

ется необходимым рассмотрение эвристи-

ческого потенциала методики DAY AFTER 

RECALL, используемой национальным ме-

диаизмерителем ЗАО «МедиаИзмеритель» 

при исследовании динамики радиовещания. 

Во исполнение Указа Президента Респуб-

лики Беларусь № 122 «О создании системы 

медиаизмерений» от 9.04.2020 и Постанов-

ления Министерства информации Респуб-

лики Беларусь от 13.08.2020 «О реализации 

Указа Президента Республики Беларусь от 

9 апреля 2020 г.» ЗАО «МедиаИзмеритель» 

определен как единый национальный изме-

ритель, осуществляющий организацию и 

проведение медиаизмерений телевидения и 

радио. ЗАО «МедиаИзмеритель» имеет ли-

цензию на проведение медиаизмерений от 

исследовательской компании KANTAR, 

включая необходимый инструментарий 

(медиаметры – приборы фиксации линейно-

го телесмотрения, программный пакет пер-

вичной обработки аудиторных данных 

ATRIA PRO, программный пакет статисти-

ческого анализа INSTAR ANALITICS, а так-

же систему мониторинга телевидения – M7). 
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ЗАО «МедиаИзмеритель» является 

единственной в Республике Беларусь иссле-

довательской компанией, специализирую-

щейся на изучении аудитории аудиовизу-

альных СМИ, деятельность которой лицен-

зирована в соответствии с международны-

ми стандартами и требованиями телеинду-

стрии к проведению медиаизмерений. 

Статья посвящена рассмотрению ме-

тодики DAY AFTER RECALL, которая при-

меняется для осуществления рейтинговых 

замеров радиовещания. Целью статьи вы-

ступает анализ практики использования 

указанной методики при реализации нацио-

нального проекта радиоизмерения. 

 

Основная часть 

Особенности и специфика проведе-

ния медиаизмерений радиовещания высту-

пают, как правило, предметной сферой мар-

кетинговых исследований. Получение вери-

фицированных результатов требует соблю-

дения методологических требований, предъ-

являемых к реализации измерения аудито-

рии. В данном случае исследовательский 

интерес вызывает практика применения ме-

тодики DAY AFTER RECALL (DAR) в кон-

тексте фиксации национальным медиаизме-

рителем рейтинговых показателей радио-

вещания. 

Теоретические основания социологи-

ческого изучения радиовещания как сегмен-

та национального информационного поля 

нашли отражения в работах Е. А. Барановой 

[1], В. Ю. Карева [2], А. Л. Лебедевой [3], 

О. В. Терещенко [4], М. С. Терещенко [4], 

А. В. Шарикова [5] и др. Результаты эмпи-

рических исследований радиовещания в 

разное время проводились Информационно-

аналитическим центром (ИАЦ) при Адми-

нистрации Президента Республики Бела-

русь [6], ГНУ «Институт социологии НАН 

Беларуси» [7], Центром социологических и 

политических исследований БГУ [8], АМГ-

Консалт, являющимся в 2018–2019 гг. еди-

ным заказчиком измерений аудитории теле-

видения и радио в Республике Беларусь [9], 

ЧУП «ГЕВС МЕДИА» [10]. Анализируя ак-

туальную научную литературу в рамках 

заявленного проблемного поля, необходимо 

выделить два направления исследователь-

ского поиска: 

1) анализ сущностных характеристик и 

эвристического потенциала радио в услови-

ях трансформации информационного поля и 

общих процессов цифровизации общества; 

2) непосредственно социологическая 

рефлексия эмпирических результатов ис-

следований радио либо маркетинговая ана-

литика основных медиапоказателей радио-

станций (Reach, AQH, Share и др.). 

В настоящее время фиксируется недо-

статочное количество исследовательских 

работ, посвященных практике реализации 

конкретных методик, применяемых при из-

мерении рейтинговых показателей радио-

вещания, в связи с чем актуализируется не-

обходимость комплексного рассмотрения 

инструментария, посредством которого осу-

ществляются медиаизмерения радиовеща-

ния. Методика DAR – методологический 

инструмент радиоизмерения, в рамках ко-

торого измеряется содержание радиопро-

слушивания на основании воспоминания 

респондентом вчерашнего дня прослушива-

ния с обязательной фиксацией 15-минутных 

интервалов (AQH). 

Система радиоизмерения аудитории 

предполагает получение ежедневой репре-

зентативной эмпирической информации, 

позволяющей сформировать рейтинговые 

показатели востребованности отечествен-

ных радиостанций, определить основные 

социально-демографические характеристи-

ки радиослушателей, выявить ключевые 

тренды радиопрослушивания. На первона-

чальном этапе запуска системы националь-

ных радиоизмерений предполагается осу-

ществлять замер предпочтений радиослу-

шателей посредством телефонного опроса 

(Computer Assisted Telephone Interviewing – 

CATI) по методике Day After Recall (DAR). 

Методика Day After Recall ориентирована 

на фиксацию предпочтений респондентов в 

отношении контента отечественных радио-

станций на основании воспоминания вче-

рашнего дня прослушивания. Указанная ме-

тодика рассматривается как переходный 

этап к формированию панельной выборки, 

предполагающей образование постоянной 

группы участников исследования. Ориенти-

ровочный срок перехода к панельной вы-

борке составляет от шести месяцев до года. 

В указанный временной период ЗАО «Ме-

диаИзмеритель» будет проводить измере-

ние аудитории радио посредством ежеднев-

ных телефонных опросов, одновременно 

рекрутируя при этом участников панельно-
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го исследования на основании получаемых 

данных о социально-демографическом про-

филе радиослушателей (установочное ис-

следование). 

Содержание методологического инст-

рументария (анкета) телефонного опроса 

сформировано на основании методики Day 

After Recall (DAR), в рамках которой рес-

понденту предлагается детально вспомнить 

вчерашний день прослушивания. Оператор 

(интервьюер) фиксирует 15-минутные вре-

менные интервалы AQH (Average Quarter 

Hour) индивидуального слушания в отно-

шении каждой прослушанной в течение 

вчерашнего дня радиостанции. На основа-

нии полученных эмпирических данных 

формируются рейтинговые показатели ра-

диостанций. 

Объем выборочной совокупности со-

ставляет 3 750 респондентов в месяц. 

«Скользящая выборка» (необходимый объ-

ем для опубликования данных) составляет 

7 500 интервью в двухмесячный период. 

Общее количество интервью, проводимых в 

течение календарного года, составляет 

45 000. 

Выгрузка данных осуществляется по 

истечении двух месяцев радиоизмерения. 

Формирование базы данных осуществляет-

ся по роллинговому принципу, при котором 

происходит ежемесячное обновление дан-

ных с учетом результатов, полученных в 

месяце, предыдущем до выгрузки (напри-

мер, 1-я выгрузка – данные за май – июнь, 

вторая выгрузка через месяц – данные за 

июнь – июль, третья выгрузка через месяц – 

данные за июль – август). 

Репрезентативность выборочной со-

вокупности обеспечивается за счет соответ-

ствия фактических распределений по полу 

и возрастным группам эталонным значени-

ем этих характеристик в рамках каждой ге-

неральной совокупности. По данному дву-

мерному параметру выборка проходит про-

цедуру взвешивания. В качестве эталонных 

значений используются данные Националь-

ного статистического комитета Республики 

Беларусь. 

Структура инструментария (анкеты) 

включает в себя четыре группировки воп-

росов. Первая группировка вопросов вы-

ступает условным скрининговым этапом, в 

рамках которого оператор должен понять, 

подходит ли случайным образом отобран-

ный методом дозвона по случайным комби-

нациям цифр (Random Digit Dialing – RDD) 

респондент для участия в исследовании (го-

род, возраст). 

Вторая группировка вопросов ориен-

тирована на получение информации о про-

слушивании радио в течение недельного пе-

риода (последних семи дней): «Какие ра-

диостанции Вы слушали в течение неде-

ли?»). 

Третий этап предполагает фиксацию 

воспоминаний о вчерашнем дне прослуши-

вания с точным фиксированием 15-минут-

ных интервалов (оператор уточняет у рес-

пондента время прослушивания названной 

радиостанции, например, станция «Х»: вре-

мя прослушивания – 9:00–10:30, 6 времен-

ных интервалов AQH: 9:00–9:15, 9:15–9:30, 

9:30–9:45, 9:45–10:00, 10:00–10:15, 10:15–

10:30) и условную разбивку на 4 временных 

промежутка: 06:00–12:00 (утро), 12:00–

18:00 (день), 18:00–00:00 (вечер), 00:00–

06:00 (ночь) («Какие радиостанции Вы слу-

шали вчера утром?», «Какие радиостанции 

Вы слушали вчера днем»? и т. д.). Четвер-

тый этап предполагает фиксацию таких по-

казателей, как уровень образования, тип за-

нятости, материальное положение и готов-

ность участия в проекте радиоизмерений в 

дальнейшем (условный рекрут предполага-

емой панели постоянных участников иссле-

дования радио). 

Построение выборочной совокупно-

сти методики Day After Recall (DAR) вклю-

чает в себя следующие этапы: 

1-й этап – определение генеральной 

совокупности. Генеральная совокупность – 

городское население (Минск, Брест, Ви-

тебск, Гомель, Гродно, Могилев) в возрасте 

(15–64 лет) – 2 764 580 человек; 

2-й этап – определение процентных 

квотных долей в генеральной совокупности 

по каждому городу в зависимости от чис-

ленности населения (Минск – 1 414 420 че-

ловек, или 51,2 % генеральной совокупно-

сти, Брест – 237 790, или 8,6 %, Витебск – 

255 360, или 9,2 %, Гомель – 357 210, или 

13 %, Гродно – 249 830, или 9 %, Могилев – 

249 970, или 9 %); 

3-й этап – расчет необходимого числа 

респондентов по каждому городскому насе-

ленному пункту в соответствии с долей (%) 

в выборочной совокупности. 
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Города 

250 тыс + 
Численность населения 15–64 (корректировка = 70 %) % доли в выборке 

ИТОГ 

Брест 339 700 237 790 8,6 645 

Витебск 364 800 255 360 9,2 690 

Гомель 510 300 357 210 13 975 

Гродно 356 900 249 830 9 675 

Могилев 357 100 249 970 9 675 

Минск 2 020 600 1 414 420 51,2 3 840 

ИТОГ 3 949 400 2 764 580 100 7 500 

 

7 500 респондентов – необходимое 

количество респондентов, которое опраши-

вается в двухмесячный период (125–135 те-

лефонных звонков в сутки). 

Основные медиапоказатели, исполь-

зуемые аналитическими структурами и ре-

кламными компаниями в медиапланирова-

нии в отношении радиовещания: 

AQH (Average Quarter Hour) – сред-

нее количество слушателей в усредненном 

15-минутном интервале, выраженное в ты-

сячах человек либо процентах. 

Reach Daily – накопленное суточное 

количество слушателей радиостанции, выра-

женное в тысячах человек либо процентах. 

Reach Weekly – накопленное количе-

ство слушателей в течение недели, выра-

женное в тысячах человек либо процентах. 

Reach Monthly – накопленное количе-

ство слушателей в течение месяца, выра-

женное в тысячах человек либо процентах. 

Time Spent Listening Daily – суточная 

продолжительность прослушивания – это 

среднее время (в минутах), которое респон-

дент из целевой аудитории тратит на про-

слушивание радиостанций в заданном ин-

тервале. 

TSL Wly (Time Spent Listening 

Weekly) – продолжительность прослушива-

ния в течение недели, выраженная в минутах. 

Affinity Index (индекс профильнос-

ти) – показатель выраженности рейтинга 

среди слушателей в целевой аудитории от-

носительно слушателей в целевой базе. 

AQH Share – доля слушателей опре-

деленной станции среди всех слушателей 

радио. 

 

Заключение 

Проведенный ЗАО «МедиаИзмери-

тель» пилотажный замер рейтинговых по-

казателей радиовещания по методике Day 

After Recall (DAR) позволил выявить сле-

дующие особенности реализации указанно-

го метода медиаизмерения. Основными не-

достатками методики DAR являются ориен-

тация на память респондента (субъектив-

ный фактор), которая не во всех случаях 

способна воспроизвести точную картину 

радиопрослушивания и невозможность рас-

считать показатели накопленного эксклю-

зивного охвата прослушивания, в частнос-

ти, показатели Reach Weekly (накопленное 

количество слушателей в течение недели, 

выраженное в тысячах человек либо про-

центах) и Reach Cumulative Total Belarus 

(накопленный охват белорусских радио-

станций – это сумма слушателей любой из 

белорусских радиостанций, которые слуша-

ли хотя бы в один из анализируемых интер-

валов в рамках заданной целевой аудито-

рии). Рассчитать данные показатели не 

представляется возможным, поскольку их 

можно получить только при условии функ-

ционирования панельной выборочной сово-

купности, постоянные участники которой 

каждый день представляют информацию о 

прослушивании. 

В свою очередь, методика Day After 

Recall (DAR) предполагает исключительно 

однократный контакт с респондентом в те-

чение роллингового периода (временной 

период выгрузки данных – два месяца). 

Кроме того, выборочной совокупностью 

настоящего проекта радиоизмерения явля-

ется городское население (Минск, Брест, 

Витебск, Гомель, Гродно, Могилев), кото-

рое может как слушать, так и не слушать 

радио (учитываются респонденты, которые 

не слушают радио с обязательной фиксаци-

ей их социально-демографических характе-

ристик). Выборочной совокупностью па-

нельной выборки являются исключительно 

слушатели радио, что в значительной сте-

пени расширяет возможности для разверну-

того фундаментального анализа аудитор-

ных данных. 

Вместе с тем методика Day After Recall 

(DAR) позволяет проводить замеры рейтин-

говых показателей без обращения к панель-
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ной выборочной совокупности, формирова-

ние которой предполагает обязательное 

проведение установочного исследования 

(УИ) с целью выявления контрольных па-

раметров, влияющих на радиослушание, 

что, в свою очередь, приводит к увеличе-

нию стоимости исследовательских работ. 

Кроме того, при использовании DAR ис-

следовательская компания в период сбора 

эмпирической информации (телефонный 

опрос) находится во взаимодействии с ре-

спондентом посредством прямого контакта. 

В свою очередь, при использовании днев-

никового метода радиоизмерения (DIARY) 

получение информации (заполненный не-

дельный дневник прослушивания) не пред-

полагает ежедневного взаимодействия из-

мерителя с участником исследования, 

вследствие чего дневник, как правило, за-

полняется не каждый день семидневного 

периода, а в заключительный день, при 

этом измеритель вспоминает при этом пер-

вые дни прослушивания. В данном случае 

степень воздействия субъективного фактора 

человеческой памяти повышается, посколь-

ку участник исследования вспоминает не 

вчерашний день прослушивания, как в Day 

After Recall, а практически весь недельный 

период, что приводит к искажению эмпири-

ческих данных. 
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