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ЭТИКА И БЕЗОПАСНОСТЬ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ CHATGPT  

В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ: ПРАКТИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ 

 
Искусственный интеллект становится важным инструментом в образовательной сфере, спо-

собствующим в определенной степени повышению эффективности обучения, однако на сегодняшний 

день возникает ряд спорных вопросов, требующих детального рассмотрения. В статье рассматри-

ваются этика и безопасность использования ChatGPT в образовании, а также даны некоторые реко-

мендации, которые могут быть использованы педагогами и обучающимися.  
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Ethics and Safety of Using ChatGPT in the Educational Process: Practical Recommendations  
 

Artificial intelligence is becoming an important tool in the educational field, contributing to a certain 

extent to improving the effectiveness of learning, but today there are a number of controversial issues that re-

quire detailed consideration. The article discusses the ethics and safety of using ChatGPT in education, and 

also provides some recommendations that can be used by educators and students. 
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Введение 

Искусственный интеллект (далее – 
ИИ) все больше внедряется в образова-
тельный процесс и предлагает новые воз-
можности для преподавания и обучения. 
Среди инструментов ИИ особенно выделя-
ется ChatGPT, который способен помогать 
как обучающимся, так и педагогам в вы-
полнении работ, написании различных тек-
стов, подготовке к решению самых разно-
образных учебных задач. 

Однако с использованием этого чата 
связаны некоторые проблемы, касающиеся 
этики его применения, академической 
честности, вопросов интеллектуальной 
собственности и безопасности ресурсов в 
информационном пространстве. 

Одним из главных аспектов является 
проблема академической честности. 
ChatGPT может быть использован обуча-
ющимися для автоматического написания 
эссе, решения тестов или выполнения до-
машних заданий. Это ставит под угрозу 

качество процесса обучения, т. к. обуча-
ющийся перестает развивать навыки кри-
тического мышления, лишается необходи-
мости самостоятельно анализировать и по-
нимать материал. При систематическом 
использовании названного ресурса учащи-
еся начинают всецело на него полагаться 
при поиске ответов и постепенно могут 
утратить способность самостоятельно рас-
суждать, анализировать информацию и 
принимать решения. Это создает риск по-
явления т. н. «пассивного знания», когда 
обучающиеся владеют информацией, но не 
понимают ее сути. 

По данным исследования, проведен-
ного в Университете Мичигана в 2024 г., 
у студентов, активно использующих ИИ, 
снижается способность самостоятельно 
формулировать выводы и анализировать 
сложные концепции [1]. 

Кроме того, использование таких ин-
струментов без указания источника может 
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быть расценено как плагиат, что подрывает 
доверие к образовательным результатам. 

Еще одной важной темой является 
защита данных. ChatGPT работает на ос-
нове обработки пользовательских запро-
сов, что вызывает опасения относительно 
конфиденциальности информации. Если 
обучающиеся или преподаватели вводят в 
систему личные данные или информацию 
личного характера, это может привести к 
утечке данных или несанкционированному 
их использованию [2]. 

 

Основная часть 

В настоящее время исключить ис-
пользование ИИ невозможно, т. к. он ак-
тивно вошел в нашу жизнь и используется 
повсеместно. Поэтому для эффективного и 
безопасного использования ChatGPT в об-
разовательной среде можно разработать и 
учитывать в дальнейшем несколько прак-
тических рекомендаций [3, c. 9]. 

Во-первых, учреждению образова-
ния любого уровня необходимо разрабаты-
вать четкие правила использования ИИ. 
Эти правила должны охватывать аспекты 
академической честности, а также объяс-
нять пользователям ресурса, когда и как 
допустимо использовать ИИ в образова-
тельной деятельности. Например, в Гар-
вардском университете с 2024 г. введены 
курсы по цифровой этике, которые учат 
студентов использовать ИИ осознанно и 
ответственно. 

Во-вторых, следует обучать и препо-
давателей, и учащихся принципам и этиче-
ским нормам цифровой безопасности. Это 
включает обучение навыкам защиты лич-
ных данных, а также формирование знаний 
о том, какую информацию можно или 
нельзя вводить в системы, работающие на 
основе ИИ. В исследовании «Cybersecurity 
Trends in Education» (Brown, 2023) утвер-
ждается, что более 70 % преподавателей не 
знают, какие данные нельзя вводить в 
платформы ИИ. 

Образовательные учреждения могут 
проводить семинары и тренинги, объясня-
ющие основы цифровой гигиены [4, c. 121]. 

В-третьих, важно использовать ИИ в 
комплексе с традиционными методами ди-
дактики в качестве средства и инструмента, 
дополняющего образовательный процесс, а 
не подменяющего его. Например, исследо-
вания в области педагогики (Smith [et al.], 

2023) показывают, что использование ИИ 
для проверки черновиков повышает успе-
ваемость студентов на 15 % при сохране-
нии их активного участия в учебном про-
цессе. ChatGPT может применяться для 
проверки грамматических ошибок, повто-
рения материала, построения различных 
видов графиков, схем, диаграм и др., но не 
для написания дипломных или курсовых 
работ и выполнения экзаменационных 
заданий [5]. 

Для повышения качества и результа-
тивности дидактического процесса учреж-
дения образования должны активно при-
влекать разработчиков технологий ИИ к 
обсуждению этических вопросов. Это поз-
волит создавать инструменты, которые бу-
дут учитывать потребности образователь-
ной системы и способствовать ее разви-
тию, а не подрывать ее основы.  

Таким образом, ChatGPT и аналогич-
ные технологии ИИ могут стать полез-
ными инструментами в образовании, если 
их использование будет регулироваться с 
учетом выводов, полученных учеными в 
современных исследованиях, а также при 
соблюдении этических норм и правил без-
опасности сохранения личных и персо-
нальных данных. Это позволит не только 
повысить эффективность обучения, но и 
сохранить ключевые ценности образова-
ния – честность, ответственность, самосто-
ятельное аналитическое и творческое 
мышление. 

Современные исследования показы-
вают, что около 43 % обучающихся в учре-
ждениях высшего образования уже ис-
пользовали инструменты ИИ для выполне-
ния учебных заданий (Newton [et al.], 
2023). Это вызывает опасения относи-
тельно академической честности [6].  

Такие платформы, как Turnitin или 
ресурс Antiplagiat.ru, уже внедряют техно-
логии распознавания текстов, созданных 
ИИ, но эти меры все еще находятся на 
начальном этапе разработки и недоста-
точно эффективны.  

Анализируя проблему защиты дан-
ных, следует упомянуть исследование, 
опубликованное в журнале «AI & Society» 
(Kim [et al.], 2024): более 60 % пользовате-
лей вводят личные и конфеденциальные 
данные, используя ИИ-консультантов, не 
задумываясь о возможных рисках. Это со-
здает большую угрозу утечки информации, 
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которой успешно могут пользоваться мо-
шенники. В образовательной среде могут 
быть случайно раскрыты личные данные 
обучающихся, педагогов или конфеденци-
альная информация образовательного уч-
реждения [7]. 

В учреждениях образования Бела-
руси и стран ближнего зарубежья активно 
растет использование ChatGPT в образова-
тельной среде, и этот процесс остается ме-
нее регламентированным, чем в странах 
Евросоюза. В школах и университетах Бе-
ларуси, России, Казахстана и других стран 
региона ИИ сейчас все чаще активно ис-
пользуется как для формального, так и для 
неформального обучения [8]. Например, 
при помощи ИИ осуществляется сущест-
венная поддержка в изучении языков, ис-
пользовании ресурсов для работы с тек-
стами и диалогового общения.  

В Беларуси ChatGPT широко приме-
няется для изучения иностранных языков, 
включая английский, немецкий и китай-
ский. Преподаватели и обучающиеся ак-
тивно используют ИИ для создания текс-
тов, выполнения устного и письменного 
переводов, коррекции грамматических 
ошибок, отработки произношения, трени-
ровки разговорной речи через текстовые 
диалоги. В учреждениях высшего образо-
вания Беларуси и России преподаватели и 
обучающиеся активно используют 
ChatGPT для выполнения домашних зада-
ний, написания эссе и подготовки презен-
таций. Однако это часто происходит без 
достаточного контроля со стороны препо-
давателей, что увеличивает риск плагиата 
и снижает качество обучения.  

В Казахстане, где является приори-
тетом и внедрено трехъязычное образова-
ние (государственный – казахский язых, 
язык межнационального общения – рус-
ский, язык международного общения – ан-
глийский), ChatGPT стал инструментом, 
помогающим субъектам образовательного 
процесса легче адаптироваться в условиях 
глобализации и поликультурного мира.  

В Казахстане и Армении обсужда-
ется внедрение ИИ для автоматизации про-
верки письменных работ, что поможет со-
кратить нагрузку на педагогов.  

В Узбекистане платформы онлайн-
обучения начали интеграцию инструмен-
тов ИИ, включая ChatGPT, для помощи 
студентам. Например, ИИ используется 

для создания интерактивных заданий и 
моментальной проверки ответов. Это осо-
бенно полезно в условиях удаленного обу-
чения, популярного в регионах с ограни-
ченным доступом к качественным образо-
вательным ресурсам.  

Во всех странах СНГ преподаватели 
начинают активно использовать ChatGPT 
для упрощения подготовки учебно-методи-
ческих материалов, таких как тесты, разда-
точный материал, презентации и планы-
конспеты уроков [9].  

Однако использование ChatGPT в 
странах СНГ сталкивается с рядом слож-
ностей. 

Во-первых, не все образовательные 
учреждения имеют полноценный доступ к 
высокоскоростному Интернету, современ-
ным технологиям ИИ, лицензионному про-
граммному обеспечению, современным 
компьютерным средствам и устройствам 
из-за финансовых ограничений. 

Во-вторых, в ряде стран обсужда-
ются вопросы регулирования и цензуры 
инструментов ИИ, разработанных за рубе-
жом, из-за их потенциального влияния на 
информационную безопасность государ-
ства и возможности утечки информации.  

 
Заключение 

Для эффективного и безопасного ис-
пользования ChatGPT в странах СНГ необ-
ходимо обратить внимание и направить 
усилия на следующие виды деятельности.  

1. Разработка этических стандартов. 
Министерствам образования стран следует 
разрабатывать рекомендации по примене-
нию ИИ в образовательной сфере, включая 
правила использования ChatGPT для обу-
чающихся и преподавателей. Запретитель-
ные меры работать не смогут, т. к. ИИ и 
использующие его современные техноло-
гии уже активно вошли в повседненвную 
жизнь. 

2. Повышение цифровой грамотно-
сти граждан. Обучение принципам работы 
с ИИ и защите данных должно стать ча-
стью программы учреждений образования 
на всех ступенях. Это поможет избежать 
несанкционированного использования и 
утечки личной информации.  

3. Создание локализованных реше-
ний. С учетом языковых и культурных осо-
бенностей региона можно разрабатывать 
локализованные версии ИИ-инструментов, 
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чтобы обеспечить их соответствие образо-
вательным стандартам и потребностям 
обучающихся и преподавателей.  

Таким образом ИИ, ChatGPT и ана-
логичные технологии могут значительно 

улучшить образовательный процесс в 
странах СНГ. Однако их использование 
требует тщательного правового регули-
рования. 
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