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МЕТОДЫ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ЖИЗНИ НАСЕЛЕНИЯ: СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ 

 
Качество жизни – это всестороннее отражение жизни населения. Уровень качества жизни свя-

зан с уровнем национального экономического и социального развития. Повышение качества жизни мо-

жет способствовать здоровому и стабильному развитию общества, снижать уровень социальных про-

блем и стимулировать экономическое развитие. С течением времени и при непрерывном развитии об-

щества у людей появляется более глубокое и всестороннее понимание своих собственных условий жизни 

и целей развития, и, соответственно, они стремятся к разнообразию и точности в методах измерения 

результатов своего развития, что намного шире, чем коннотация раннего качества жизни. В статье 

описан процесс развития качества жизни, приведены результаты исследований социального качества 

жизни, предложены направления исследований качества жизни. 

Ключевые слова: качество жизни, методы управления, субъективный, объективный. 

 

Methods for Assessing the Quality of Life of the Population: Comparative Analysis 

 
Quality of life is a comprehensive reflection of the life of the population. The level of quality of life is re-

lated to the level of national economic and social development. Improving the quality of life can promote the 

healthy and stable development of society, avoid social problems and promote economic development. With the 

progress of time and the continuous development of society, people have a deeper and more comprehensive un-

derstanding of their own living conditions and development goals, and accordingly they strive for variety and 

accuracy in the methods of measuring the results of their own development, which is much broader than the 

connotation of early quality of life. Especially as the century has passed, the scope of quality-of-life measure-

ment has become more comprehensive. By examining quality of life management practices, this article describes 

the process of quality-of-life development and integrates findings from social quality of life research to put for-

ward some suggestions for the future direction of quality-of-life research. 

Key words: quality of life, management methods, subjective, objective. 

 

Введение 

Оценка качества жизни населения ре-

гиона всегда находится в центре внимания 

не только специалистов в области регио-

нальной экономики, но ученых, занимаю-

щихся исследованием геоэкономических 

систем и процессов в них происходящих. 

Зачастую показатель качества жизни явля-

ется главным целевым показателем при вы-

боре траектории развития как национальных 
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тельской деятельности Белорусского государ-

ственного университета 

экономик, так и мировой экономики в це-

лом. Поэтому от качества оценки данного 

параметра во многом зависит эффектив-

ность управления экономическим развити-

ем территорий. Исследование и развитие 

методов оценки качества жизни населения 

всегда актуально и своевременно. 

 

Классификация методологических 

подходов к сущности и оценке качества 

жизни населения 

Основоположником концепции каче-

ства жизни считается американский эконо-

мист Дж. C. Гэлбрейт. В 1958 г. Гэлбрейт 

впервые предложил концепцию качества 
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жизни в книге «Богатое общество» [1]. 

На самом деле изучение качества жизни 

можно увидеть в некоторых более ранних 

академических работах. Еще в 1927 г.  

Уильям Огборн проявил большой интерес к 

исследованиям в этой области. Под его ру-

ководством Институт Гувера опубликовал 

монографию «Последние социальные тен-

денции в Соединенных Штатах» (1933 г.), в 

которой основное внимание уделялось об-

суждению различных аспектов американ-

ской жизни и репортажам о них. 

В последующие 20 лет ученики  

Огберна опубликовали много важных трак-

татов в области «социальных тенденций». 

Этот вид исследований постепенно развил-

ся в два основных направления: изучение 

социальных показателей и изучение каче-

ства жизни. В 1950-е и 1960-е гг. исследо-

вания качества жизни распространились на 

всей территории Соединенных Штатов 

Америки [2]. 

Хэдли Кэнтрил в 1965 г. опубликова-

ла результаты сравнительного исследова-

ния удовлетворенности жизнью в 13 стра-

нах (включая Соединенные Штаты Амери-

ки). Почти в то же время Норман Брэдберн 

также изучал уровень счастья жителей стра-

ны в ходе общенационального опроса. Бау-

эр отредактировал сборник статей «Соци-

альные показатели» (1964), сосредоточив 

внимание на косвенном влиянии нацио-

нальной космической программы на амери-

канское общество. Этот результат исследо-

вания привлек широкое внимание к области 

качества жизни. 

Ростоу подробно исследовал пробле-

му качества жизни в своей книге «Политика 

и этапы роста» (1971) и сформировал свою 

собственную теорию. Он считал, что эко-

номический рост стран по всему миру дол-

жен проходить через «традиционную соци-

альную стадию», «стадию подготовки пред-

посылок для взлета», «стадию взлета», 

«зрелую стадию» и «стадию массового по-

требления высокого уровня» по очереди. 

«Стадия массового потребления высокого 

уровня» отражает количественную характе-

ристику потребления. С тех пор люди могут 

обратиться к стремлению к «качеству», ко-

торое и есть «качество жизни» [3]. 

В 1970-х гг. А. Кэмпбелл, П. Конверс 

и У. Роджерс провели национальный выбо-

рочный опрос для изучения качества жизни 

в американском обществе, сосредоточив 

внимание на общей удовлетворенности 

жизнью и изучении 13 конкретных аспектов 

удовлетворенности жизнью. В то же время 

два наиболее важных исследовательских 

учреждения – Национальный избиратель-

ный центр Чикагского университета и Ин-

ститут социальных исследований Мичиган-

ского университета – активно участвовали в 

опросе и исследовании качества жизни. Их 

участие сыграло ключевую роль в содейст-

вии развитию исследований в этой области. 

Можно выделить два методологиче-

ских подхода к оценке качества жизни: 

скандинавский и американский. 

1. Скандинавский подход. Автором 

этого подхода является Р. Эриксон [4].  

Метод основан на исследовании макроэко-

номических показателей уровня жизни в 

Великобритании. Однако «он был разрабо-

тан именно на территории скандинавских 

стран, и с конца 1960-х гг. в регионе было 

проведено множество исследований. Каче-

ство жизни оценивается на основе объек-

тивных статистических данных – количе-

ственных показателей (ВВП, доходы, обра-

зование, жилищные условия и т. д.),  

используется термин «уровень жизни»,  

который почти сразу вызвал множество  

вопросов и критических замечаний со сто-

роны экспертов в этой области, поскольку 

очевидно, что высокие экономические  

показатели не могут полностью отражать 

социальную реальность, поскольку они  

не всегда являются доказательством удо-

влетворенности людей жизнью, поэтому их 

рассмотрение является единственным ис-

точником неверных данных о качестве жиз-

ни населения. Однако именно этот метод 

формирует основу для дальнейших иссле-

дований качества жизни, в которых, поми-

мо объективных показателей уровня жизни, 

также начали учитываться показатели субъ-

ективной оценки» [4]. 

2. Американский подход. Основопо-

ложником этого метода, базирующегося на 

личной оценке качества жизни, являются 

американские социологи А. Кэмпбелл, 

П. Конверс и У. Роджерс [5]. Согласно это-

му подходу, субъективное благополучие 

каждого человека является главной целью и 

средством измерения качества жизни и со-

циального развития. Обычно анализ субъек-

тивных оценок качества жизни и различных 
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ее аспектов проводится в рамках социоло-

гических, социально-экономических и пси-

хологических исследований. 

A. A. Кокорина определяет понятие 

«качество жизни населения» с экономиче-

ской и социальной точек зрения. В отличие 

от предшественников она рассматривает ра-

зумный уровень, который указывает на сте-

пень разделения населения по качеству и 

жизни в «долгосрочной бедности». Исходя 

из этого, она раскрывает общую закономер-

ность качества жизни населения – наличие 

региональных различий [6]. 

Специалисты в области медицины 

уделяют большое внимание показателям фи-

зического и психического здоровья. 

Субъективными критериями оценки 

качества жизни здесь являются такие пока-

затели, как воспринимаемое здоровье и 

удовлетворенность здоровьем, а объектив-

ными критериями являются степень физи-

ческих ограничений и тяжесть конкретного 

заболевания. 

Философия рассматривает качество 

жизни как сложный и многогранный соци-

альный феномен, который является важным 

инструментом философского познания. 

Экологические методы означают от-

ражение влияния природных условий и эко-

логически благоприятной среды обитания 

на качество жизни населения. 

Изучение качества жизни специали-

стами в области географии также позволяет 

выявлять региональные различия на разных 

уровнях. 

Экономика и социология делают ак-

цент на удовлетворении материальных по-

требностей и социальных интересов различ-

ных групп населения, которые являются 

приоритетными аспектами. 

Различные определения качества 

жизни сопровождаются большим количест-

вом методов измерения. 

Однако общей чертой всех методов 

оценки качества жизни является то, что они 

фокусируются на ряде важных характери-

стик жизни людей.  

Эти характеристики либо важны по 

своей природе как объективное выражение 

качества жизни, либо они важны в качестве 

инструментов, поскольку их можно исполь-

зовать для повышения качества жизни. 

 

Классификация методических под-

ходов к оценке качества жизни населения 

Методологические приемы, связан-

ные с качеством жизни населения, предпо-

лагают использование определенных ког-

нитивных методов и методов деятельности, 

направленных на достижение целей управ-

ления. 

Конечно, исследования в области раз-

работки моделей качества жизни и оценки 

качества жизни имеют определенное значе-

ние, но конечная цель – получить новое ка-

чество и найти способ его получения. Это 

задача менеджмента. Оценка состояния ка-

чества жизни является необходимой частью 

системы управления. 

В то же время оценка не может ре-

шить проблему управления. Разработка 

формальных моделей управления качеством 

жизни населения является одной из основ-

ных задач рассматриваемого научного на-

правления. 

Можно выделить два аспекта оценки 

качества жизни: субъективный и объектив-

ный. Первый аспект заключается в том, что 

большинство ученых в развитых странах 

понимают качество жизни с точки зрения 

субъективных ощущений, поэтому для из-

мерения и оценки качества жизни они в ос-

новном используют субъективные показа-

тели, отражающие отношение людей и удо-

влетворенность жизнью. 

Например, в 1976 г. американский 

ученый А. Кэмпбелл разработал модель 

сенсорного индекса (модель уровня Cs-Cd) 

для изучения качества жизни в американ-

ском обществе. Они разделили чувства лю-

дей по поводу качества жизни на уровни от 

полного удовлетворения до полной неудо-

влетворенности, сосредоточив внимание на 

общей удовлетворенности жизнью и удов-

летворенностью 13 конкретными областями. 

Профессор Линь Нань, китайско-

американский ученый, использовал стати-

стический анализ данных опросов о каче-

стве жизни жителей Тяньцзиня и Шанхая 

для измерения чувств людей и удовлетво-

ренности всеми аспектами жизни и пред-

ложил ряд структур качества жизни и ин-

дексных моделей. 

Второй аспект заключается в изуче-

нии объективных условий, влияющих на 

материальную и духовную жизнь людей. 

Поэтому при измерении и оценке в основ-
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ном используются объективные показатели, 

отражающие условия жизни людей, такие 

как одежда, питание, жилье и поездки. 

Например, американский футуролог 

Дж. Форрест впервые предложил набор 

объективных индикаторных моделей каче-

ства жизни в докладе «Предел роста» 

(1972), который включает такие показатели, 

как уровень жизни, плотность населения и 

загрязнение окружающей среды. 

В 1976 г. американский ученый 

Лю Бенджи предложил набор показателей 

качества жизни, состоящий из объективных 

факторов, основанных на данных переписи 

населения США (1970). Его исследования 

включают пять основных аспектов: эконо-

мику, политику, окружающую среду, здра-

воохранение и образование, – каждый из 

которых включает множество различных 

индивидуальных показателей. 

В зависимости от количества показа-

телей оценки выделяют множественный и 

агрегированный методы оценки качества 

жизни. Количественный, или множествен-

ный, метод основан на наборе большого 

количества показателей, которые соответст-

вуют характеристикам качества жизни. Од-

нако с развитием социальной экономики 

набор показателей постоянно изменяется, и 

тенденции их изменения могут быть раз-

ными, в разной степени и разных направле-

ниях воздействовать на качество жизни. По-

этому возникла необходимость в интегра-

ции разнонаправленных показателей. 

Агрегированный метод более сложен, 

он выделяет универсальный относительный 

показатель, который содержит в себе все 

остальные параметры. Для того чтобы реа-

лизовать данный метод использования из-

мерительных инструментов для управления 

качеством жизни населения, необходимо 

определить следующие методологические 

принципы: наличие единого измерения, на-

личие показателей, отражающих все аспек-

ты жизни населения. 

Важное методологическое требование 

может быть выражено как необходимость 

сопоставимости данных о качестве жизни 

на региональном, макрорегиональном и на-

циональном уровнях, а также возможность 

сравнения с международными статистиче-

скими данными. 

 

Разработка авторской классифика-

ции параметров оценки качества жизни 

населения 

Качество жизни населения имеет две 

стороны: с одной стороны, оно зависит от 

структуры и уровня потребностей каждого 

человека в определенных областях, от це-

лей и планов, которые индивид ставит пе-

ред собой; с другой стороны, оно зависит от 

экономического, физического состояния че-

ловека, социальные и эмоциональные фак-

торы жизни тоже очень важны для индиви-

да и влияют на него. 

В таблице 1 представлен общий пере-

чень параметров, формирующих качество 

жизни населения, разделенный по субъек-

там социально-экономических отношений 

согласно Р. Х. Ягудину, представившему 

его в работе «Факторы и условия качества 

жизни населения» [7]. 

 

Таблица 1 – Перечень параметров, формирующих качество жизни населения [7] 
1. Население 

1.1 Здоровый образ жизни 

1.2 Всестороннее развитие личности 

1.3 Доходы 

1.4 Активная жизненная позиция 

1.5 Доступность и качество жилья 

3. Государство 

3.1 Инвестиционная привлекательность территории 

3.2 Инфраструктура 

3.3 Демографическая обстановка 

3.4 Безопасность 

3.5 Политика и общественная деятельность 

2. Бизнес 

2.1 Производство благ 

2.2 Занятость населения 

2.3 Торговля и бытовое обслуживание 

2.4 Наличие доступа к рынкам сбыта 

2.5 Участие в социальной жизни территории 

4. Регионы 

4.1 Дорожное хозяйство и транспорт 

4.2 Жилищно-коммунальное хозяйство 

4.3 Обеспеченность социальными услугами 

4.4 Экология и окружающая среда 

4.5 Бюджетное обеспечение 

 

Все факторы, формирующие качество 

жизни, П. М. Камалова в своей работе 

«Факторы формирования системы качества 

жизни в регионе» [8] предложила разделить 

еще на две категории: объективную и субъ-

ективную. 
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К объективным относятся [8]: 

1. Материальная (физическая) основа 

человеческого существования. Сюда входят: 

условия окружающей среды, материально-

технические условия труда, быт, досуг, об-

разование, а также используемые товары и 

услуги, включая уровень здорового развития. 

2. Политические условия выживания 

человека. Включают его правовую и соци-

альную защиту, а также гарантии, предус-

мотренные Конституцией. 

3. Экономические условия существо-

вания человека. Включают условия произ-

водства, эффективность экономической си-

стемы и запасы энергии и сырья в стране. 

4. Состояние общественной морали. 

5. Возможность творческого самовы-

ражения, личной самореализации, свобода 

выбора вида социальной деятельности, жиз-

ненной позиции, мышления и поведения, а 

также право выражать собственное мнение. 

Субъективные показатели: 

1. Когнитивные факторы – оценка 

удовлетворенности жизнью в целом и в раз-

личных областях. 

2. Эмоциональные факторы восприя-

тия индивидом окружающей жизни, усло-

вий работы и времяпрепровождения [8]. 

П. Камалова считает, что можно «раз-

делить объективные факторы на две группы: 

общесистемные факторы, характеризующие 

состояние рассматриваемого фактора в 

масштабе всей системы (страны, общества,  

региона), и индивидуальные факторы, ха-

рактеризующие состояние фактора, связан-

ного с его общесистемным уровнем» [8]. 

Существует множество способов 

оценки качества жизни населения, рассмот-

ренных выше, но не существует общепри-

нятого метода проведения быстрой сравни-

тельной оценки субъектов для выявления 

населения в проблемной зоне в контексте 

структурных компонентов качества жизни. 

Авторы предлагают обогатить мето-

дику оценки качества жизни населения та-

ким показателем, как темп жизни населения 

региона [11]. 

В его основе лежит расчет комплекс-

ного показателя, который агрегирует неко-

торые коэффициенты, сформированные 

стандартизированными показателями. 

Наиболее широко используемый в 

различных подходах к оценке качества жиз-

ни показатель ВВП (или на региональном 

уровне ВРП – валовой региональный про-

дукт) на душу населения имеет все более 

проявляющие себя недостатки, связанные 

как с неоднозначным отношением ученых и 

практиков к методикам определения самого 

показателя ВВП в целом, так и с использо-

ванием монетаристских подходов в оценке 

качества жизни, в частности. 

Рейтинг стран по ВВП по ППС на 

душу населения в 2021 г. представлен на 

рисунке 1 [9]. 

 

 
 

Рисунок 1 – Рейтинг стран по ВВП по ППС на душу населения в 2021 г. 

по данным Всемирного банка, долл. США 

 

Лидером по ВВП по ППС на душу 

населения в 2021 г. был Люксембург, бога-

тый минеральными и лесными ресурсами, 

Сингапур, финансовый и торговый центр, и 

Ирландия, известная своей хорошей инвес-

тиционной средой и налоговыми льготами. 
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Использование денежных единиц для 

измерения качества жизни не учитывает 

экологию региона, а интенсивная хозяйст-

венная деятельность, как правило, сущест-

венно ухудшает состояние окружающей 

среды. 

Ухудшение экологии является обо-

ротной стороной экономического роста, 

т. е. рост ВВП по ППС на душу населения, 

как правило, сопровождается ростом гло-

бального индекса загрязнения, этот рост су-

щественно ухудшает качество жизни насе-

ления региона. 

Рейтинг глобального индекса загряз-

нения в 2021 г. показан на рисунке 2 [10]. 

 

 
 

Рисунок 2 – Рейтинг глобального индекса загрязнения в 2021 г. 

 

Самый низкий индекс загрязнения в 

2021 г. у Финляндии, на втором месте Ис-

ландия, а на третьем – Норвегия. Стоит от-

метить, что три из 10 стран (Норвегия, 

Швейцария, Люксембург) фигурируют в 

обоих списках одновременно, что показы-

вает, что существует определенная взаимо-

связь между ВВП страны на душу населе-

ния и уровнем ее экологического благопо-

лучия. 

Рейтинг стран по индексу качества жиз-

ни в 2021 г. представлен на рисунке 3 [10]. 
 

 
 

Рисунок 3 – Рейтинг стран по индексу качества жизни в 2021 г. 

 

Самый высокий индекс качества жиз-

ни на конец 2021 г. имела Швейцария, за 

ней следуют Дания, Нидерланды и др. 

В то же время семь стран (Финляндия, 

Исландия, Швейцария, Норвегия, Австра-

лия, Дания и Австрия) вошли в топ-10 рей-

тинга по индексу загрязнения окружающей 

среды и национальному индексу качества 

жизни. 

Результаты изучения различных пред-

ложений построения системы показателей 

измерения категорий нашли отражение в 

таблице 2. 
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Таблица 2 – Методические подходы к оценке показателей качества жизни, уровня жизни и темпа 

жизни [12] 

Группа показателей 

Интегральные индексы 

Качество 

жизни 

Уровень 

жизни 

Темп 
жизни 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

Социальная сфера:             + 

здоровье населения и качество здравоохранения + + + + + + +       

образованность населения и качество образования + + + + + + +       

накопленное имущество и жилищные условия         +     

Материальное благосостояние:  +  + + + + + +     

расходы и потребление         +  +   

Духовное и культурное состояние общества   + + + +        

Социальная и политическая стабильность  +  + + +        

Демографические показатели  + + + +         

Показатели неравенства, бедности    + +    +   +  

Природно-климатические показатели:    + +  +       

экологические показатели  +  + +  +       

Рынок труда +   + +     +    
 

Примечание – 1 – ИРЧП; 2 – Индекс ЮНЕСКО; 3 – Индекс физического качества жизни Морриса; 

4 – Индекс качества жизни по методике С. А. Айвазяна; 5 – Индекс качества жизни по методике 

А. В. Зеньковой; 6 – Шкала качества жизни Кумминса; 7 – «Расширенный» индикатор Динера; 8 – Клю-

чевой показатель (ВВП, ВНД), или БПМ, МПБ; 9 – общепринятые группы характеризующих показате-

лей; 10, 11 – антропометрические методы; 12 – коэффициент Джини; 13 – экономическая оценка тем-

па жизни по методике Ю. Ю. Рассеко, Е. М. Карпенко [13]. 

 

Система показателей существующих 

методик оценки качества жизни поглощает 

показатели, формирующие уровень жизни, 

при этом набор показателей темпа жизни не 

задействован. Таким образом, необходимо 

включить в состав показателей оценки ка-

чества жизни в регионе такой показатель, 

как темп жизни. Следует разработать мето-

дику включения этого показателя в инте-

гральную оценку качества жизни, предпо-

лагающую оценку его значимости по срав-

нению с другими параметрами качества 

жизни. 

 

Заключение 

При формулировании метода управ-

ления качеством жизни населения следует 

учитывать, что оно осуществляется в кон-

кретной региональной социально-экономи-

ческой среде и, следовательно, связано с 

проектированием территориального и про-

странственного развития. Во многих случа-

ях показатели качества жизни используются 

в качестве комплексных показателей регио-

нального развития. В связи с этим можно 

сформулировать следующие методологиче-

ские требования: основная цель – рассмот-

реть управление качеством жизни населе-

ния и управление территориальным разви-

тием. Необходима сопоставимость данных 

о качестве жизни на региональном, макро-

региональном и национальном уровнях, а 

также возможность сравнения с междуна-

родными статистическими данными. 

Принимая во внимание существую-

щую и все более важную роль природных 

факторов в оценке качества жизни населе-

ния в современных условиях, рекомендует-

ся расширить существующий метод, вклю-

чив показатель, использующий для оценки 

природные показатели. Кроме того, необ-

ходимо обогатить методику оценки каче-

ства жизни населения таким показателем, 

как темп жизни населения региона. Следует 

разработать методику включения этих по-

казателей в интегральную оценку качества 

жизни, предполагающую оценку их значи-

мости по сравнению с другими параметра-

ми качества жизни населения региона. 
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